Curso de Habilidades Directivas Il

Informacion General

Fecha de inicio: 23/06/2026
Frecuencia: Semanal

Carga horaria por clase: 90 min

Presentacion

Las habilidades directivas son las capacidades necesarias para gestionar una empresa u
organizacion en su totalidad, es decir, saber administrar tanto los recursos materiales como los
recursos humanos. Estas habilidades directivas son fundamentales y las debe desarrollar todo
directivo que pretenda realizar actividades de gestion y liderazgo con éxito, ya que mas que
nunca es imperioso liderar de manera agil, eficaz y eficiente. Las habilidades directivas que debe
dominar un directivo exitoso son técnicas, humanas y conceptuales, para su desarrollo
abordaremos en este curso una serie de habilidades avanzadas que les permitirdn a los
participantes profundizar en la resolucion de problemas a través del pensamiento critico,
comprender a la responsabilidad social empresaria, generar procesos de planificacion y
desarrollar su inteligencia emocional.

Objetivos Generales

Desarrollar habilidades directivas avanzadas a través de la resolucién de problemas por medio
del pensamiento critico, de la comprension de las estrategias de responsabilidad social
empresaria, de los habitos de planificacion y del conocimiento de la inteligencia emocional.

Objetivos Especificos

» Entender en qué consiste la planificacion y la organizacién en el trabajo diferenciando entre
eficacia y eficiencia.
» Analizar los distintos ambitos de la Responsabilidad Social Corporativa.

e Conocer en profundidad los conceptos basicos relacionados con la resolucion de problemas y
el pensamiento critico.

» Dominar las claves esenciales de la inteligencia emocional.

Destinatarios

e Curso dirigido a directivos de organizaciones y a quienes para su desarrollo profesional
deseen incorporar habilidades directivas

Plan de Estudios

Médulo 1: Modulo 1
* Resolucion de problemas y pensamiento critico



» Habilidades y competencias para resolver problemas con pensamiento critico
» Metodologias y herramientas para resolver problemas
* Responsabilidad social corporativa

Moédulo 2: Modulo 2

* Planificacion y organizacion

e ¢Qué es la inteligencia emocional?

» La inteligencia emocional en la empresa
* Herramientas

Bibliografia

» Tovstiga, G. (2012). Estrategia en la préactica: La guia profesional para el pensamiento
estratégico (1 ed.). Buenos Aires: Ediciones Granica.

e Solari, F. (2007). Lazos comunicantes: Estrategia y acciones para lograr la Responsabilidad
social empresaria (1 ed.). Buenos Aires: Ediciones Granica.

» Goleman, D. (2010). Inteligencia emocional. Buenos Aires: Editorial Kairos.

« Gilli, J. J. (2011). Etica y empresa: Valores y responsabilidad social en la gestion. (1 ed.).
Buenos Aires: Ediciones Granica.

» de la Bedoyere, Q. (1998). Cémo resolver problemas en equipo. Buenos Aires: Ediciones
Granica.

UTN.BA Campus Online — Universidad Tecnoldgica Nacional, Facultad Regional Buenos Aires
Mozart 2300, C1407 CABA, Argentina * +54 11 4867-7500 « campus@frba.utn.edu.ar

Documento generado el 23/07/2026 06:16 « UUID: 855bccad-al3d-4e2¢-9106-b039299131d6



