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Presentación

El análisis funcional es la disciplina que permite analizar y optimizar los procesos de negocio, 
mediante el uso de herramientas y metodologías destinadas a mejorar la tecnología para lograr 
este objetivo. La capacidad para comprender y traducir las necesidades del negocio en 
requisitos claros y funcionales es fundamental, en el contexto de los productos digitales, para 
satisfacer las crecientes demandas de los clientes. ¿Estás listo para adentrarte en este 
desafiante mundo? En este curso se explorararán los fundamentos del análisis funcional y de 
negocio, desde la definición de objetivos hasta la identificación de partes interesadas y sus 
necesidades. A lo largo del programa, nos sumergiremos en técnicas de elicitación, como la 
recopilación y comprensión de requisitos directamente de los usuarios, clientes internos y 
externos. Exploraremos el papel del analista funcional en entornos ágiles, como Scrum, y cómo 
aplicar principios ágiles y valores en tu trabajo diario. Con un enfoque práctico orientado a 
situaciones laborales reales, este curso te preparará para enfrentar los desafíos del análisis 
funcional para el desarrollo de productos digitales innovadores, con un foco en los clientes.

Objetivos Generales

Comprender el rol del analista funcional, desempañando sus tareas en un proyecto de desarrollo 
de un producto digital o parte de sus funcionalidades.

Objetivos Específicos

Administrar efectivamente las tareas que se deben realizar en el día a día de un analista 
funcional.

•

Colaborar en la preparación y ejecución de un discovery.•

Identificar y documentar riesgos con su respectivo plan de mitigación.•

Realizar elicitación y documentación de requerimientos.•

Identificar y documentar el MVP.•

Identificar y generar el roadmap.•

Identificar, generar y priorizar un backlog de requerimientos.•

Comprender el rol del analista funcional o de negocio, sus responsabilidades y funciones.•

Destinatarios

Analistas de QA / testing de software•

Analistas funcionales con intención de profundizar conocimientos•



Desarrolladores de software con interés en profundizar en la parte funcional•

Público en general interesado en ingresar al mundo del desarrollo de software•

Analistas de procesos / consultores de procesos•

Profesionales involucrados en proyectos de desarrollo de productos digitales en cualquier rol•

Plan de Estudios

Módulo 1: Introducción al análisis funcional o análisis de negocio

Fundamentos del análisis funcional o análisis de negocio•

Entendimiento del Contexto•

Módulo 2: Elicitación de requisitos

Recopilación y elicitación de requisitos•

Análisis y modelado de negocio•

Técnicas de priorización y análisis de requisitos•

Módulo 3: Documentación de requerimientos y análisis de riesgos

Documentación y comunicación de requerimientos•

Análisis de riesgos y oportunidades•

Técnica de Discovery•

Módulo 4: Organización laboral para un analista funcional

Organización del día a día laboral•

Scrum como analista funcional•

Preparación para el trabajo final•

Cierre de proyectos•
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